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ADRIA ANKARAN

HOTEL & RESORT

CAMPING ADRIA

* kA K

HISNI RED KAMPA 2025

1. Kamp je za kampiranje predvidoma odprt od 11. aprila do 2. novembra 2025.

2.

Recepcija kampa je odprta po urniku, napisanem na vhodnih vratih. Po zaprtju
recepcije kampa, se za prijavo in odjavo iz kampa in druge storitve uporablja hotelsko
recepcijo hotela CONVENT, ki obratuje 24 ur dnevno oz. v zimskih mesecih kot
objavljeno na vratih hotela. Telefonska st. hotela Convent: 00386 5 66 37 444, kampa
pa 00386 5 66 37 350.

Ob prihodu v kamp se mora gost kampa prijaviti na recepciji s predlozitvijo osebnega
dokumenta (osebna izkaznica, potni list, voznisko dovoljenje). Prijaviti se morajo vsi
gostje, ki bodo bivali na kampirni ali v bivalni enoti.

V kampu je bivanje dovoljeno samo osebam, ki so prijavljene na recepciji kampa.

Turisticno takso in ostale storitve se plac¢a na dan prihoda. Individualni gostje mobilnih
hiSic lahko na dan odhoda bivajo do najkasneje 10.00 ure, individualni gostje parcel
pa najkasneje do 14.00 ure. V primeru zamude nacrtovanega odhoda, se zara¢una
storitve do naslednjega dne. Pavsalni gostje se lahko odjavijo in za svoje storitve
placajo tudina dan odhoda do konca obratovalnega ¢asa recepcije.

Osebe, Zivali/avtomobili, ki jih usluZzbenci kampa ob kontroli gostov odkrijejo kot
neprijavljene, morajo placati za ne prijavo dvakratnik cene storitve po veljavnih
cenikih podjetja. Vodstvo kampa lahko taksni osebi izreCe ukrep odstranitve iz kampa
in ga lahko doda na t.i. »Stop-listo«, s cemer mu je lahko onemogocen vstop v kamp
tudi v bodoce. Gost, ki ob prihodu ne izvede obvezne prijave na recepciji, prevzema
nase in v celoti nosi, tudi vse stroske in morebitne izrecene kazni, ki bi jih zaradi
storjenega prekrska gosta druzbi Adria d.o.o. izrekla policija, obc¢insko redarstvo ali
druge pristojne institucije.

Obiskovalec je oseba, ki gre na obisk h gostu kampa na parcelo. Obiskovalec je dolzan
svojo prisotnost v kampu ob prihodu prijaviti na recepciji. Obiskovalec v kampu ne
sme prenociti. Dovoljeno bivanje naznanjenega obiskovalca na parceli v kampu je
najvec do 3 ure, po tem Casu obiskovalec placa storitev nastanitve v kampu za cel dan.
Vstop v kamp na parcelo z avtom obiskovalcem ni dovoljen.
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Gostje kampa na obmocju resorta Adria ne smejo oglasevati, ponujati ali prodajati
blaga ali storitev brez izrecnega pisnega dovoljenja druzbe Adria. V kolikor se spozna
krsenje ¢lena, je to hujsa krSitev pogodbe in lahko razlog za takojSnjo prekinitev
pogodbe.

Ob prijavi gosta na recepciji kampa se v rezervacijski sistem zabeleZi registrska Stevilka
vozila, ki vozilu omogoca vstop in izstop v oz. iz kampa skozi avtomatsko zapornico na
podlagi registrske Stevilke vozila. Prehod zapornice je dovoljen le za vozila, ki imajo
opravljeno prijavo v sistem in identifikacijski kartonéek za avto. Nameséen mora biti
na vidnem mestu v avtu ali avtodomu. Ob odjavi je potrebno kartoncéek vrniti na
recepcijo. Na parcelah v kampu sme biti brezpla¢no parkiran le en avto. Vsako vozilo
individualnih gostov mora imeti na vidnem mestu identifikacijski karton, ki ga, ob
predloZitvi podatkov vozila, gost prejme na recepciji kampa.

Goste lastnikov mobilnih hiSic in kamp prikolic, ki imajo placan celoletni pavsal, se
sprejema na podlagi veljavnih napotnic oz. seznama gostov, ki ga lastniki oddajo s
pogodbo na zacetku vsake sezone.

Ob prijavi gost na podlagi placila kavcije prevzame tudi zapestnico za uporabo tusev
in uporabo zunanjega bazena (v ¢asu obratovanja), tablico s parcelno Stevilko in
morebiti obesek za domaco Zival. Gost je ob zakljucku bivanja te stvari dolzan vrniti. V
primeru izgube/odtujitve/unicenja ali ne vracila omenjenih stvari ima kamp pravico,
zadrzati placan znesek kavcije v visSini 10€/kos oz. zaracunati izgubo zapestnice/
Stevilke/obeska po veljavnem ceniku kampiranja.

Klju¢e mobilne hiSice gost prevzame ob prijavi na recepciji, kamor jih tudi vrne na dan
odhoda, do 10.00 ure.

Na recepciji kampa se lahko dobi Sivalni pribor, vre¢ke za umazano perilo v primeru
pranja perila v pralnici resorta, pripomocke za osebno higieno, naroci se lahko pranje
ali likanje v hotelski pralnici (po veljavnem ceniku), gost si lahko za nujne primere
izposodi telefon ali polnilec za telefon. Glede na razpoloZljivost so na voljo za izposojo
tudi elektri¢ni kabli in adapterji za priklop na elektri¢no omrezje.

V ¢asu bivanja oseb v kampu je prepovedano preckanje parcel, za hojo po kampu se
uporablja ceste. Prepovedano je motenje gostov kampa s hrupom, vkljucujo¢ vpitje,
glasno petje, glasno uporabo naprav za predvajanje glasbe, radijev, TV sprejemnikov
in podobno. V kampu mora biti popoln mir in tiSina med 22.00 uro zvecer in 06.00 uro
zjutraj. Vtem ¢asu vhod in izhod iz kampa z vozili ni dovoljen, razen vizrednih primerih
(prevoz bolnikov, ponesrecencev, voznja resevalnih in intervencijskih vozil). V no¢nem
Casu, gostje lahko prijavijo krsitve hiSnega reda recepciji ali varnostniku na telefonsko
Stevilko, ki je objavljena na zemljevidu kampa. Zaradi povzroc¢anja hrupa, ki moti druge
goste se povzrocitelju lahko odpove gostoljubje v kampu.
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. Kamp ni odgovoren za izgubljene, ukradene ali poskodovane stvari, ki so last gosta in

prav tako ne za nezgode ali Skode na stvareh gostov v kampu, ki se zgodijo v primeru
nastopa visje sile (poplava, pozar, potres, vihar), ali s strani tretjih oseb. Prav tako
kamp ne odgovarja za vozila, parkirana v kampu ali izven njega. lzkljulitev
odgovornosti kampa je v najvecji meri, kot jo dopusca veljavna zakonodaja.

V kampu je vsak gost dolZzan lo¢evati odpadke v za to namenjenih vreckah ter jih
samostojno odnesti na centralno odlagalis¢e odpadkov, ki se nahaja v bliZini recepcije
kampa. Za vsak primer odlaganja odpadkov izven deponije, se bo gostu zaracunalo
pavsalno nadomestilo v visini 10,00 €, kot nadomestilo za opravljeno delo izvedbe
odlaganja odpadkov s strani zaposlenih kampa. Kosovnih odpadkov ni dovoljeno
odlagati na odlagalis€u, kar je zabeleZzeno, s posledicami krsitve, tudi na tabli pri
vstopu na odlagalis¢e odpadkov. Gost je odgovoren za CistoCo parcele in njene
okolice. V primeru pojava misi/podgan/scurkov ipd. kamp ni odgovoren za povracilo
kakrénekoli iz tega izvirajoce $kode. Ce se kriitev smetenja oz. slabega higienskega
stanja parcele kljub opozorilu ponavlja se lahko povzrocitelju odpove gostoljubje v
kampu.

Kopanje izven obmocdja kopalis¢a resorta je na lastno odgovornost. Gostje so dolzni
spostovati kopaliski red na bazenu in na morskem kopalis¢u. V no¢nem c¢asu med
22.00in 06.00 uro zjutraj je zaradi varnosti prepovedano zadrZevanje gostov na plazi.

Denar, nakit in vrednostne papirje se lahko proti doplacilu hrani v sefu na recepciji
kampa.

Vse najdene predmete se izroci recepciji kampa.

.V primeru poZara se poklice 112 ali recepcijo kampa. Gasilni aparati so namesceni na

vidnih mestih po celem kampu, da se jih v primeru poZara lahko uporabi.

Prostor za kampiranje izbere oz. odobri osebje kampa glede na razpoloZljiva prosta
mesta.

Vse domace Zivali morajo biti prijavljene ob prihodu gostov. Ob prijavi mora na
zahtevo receptorja gost pokazati cepilno knjiZico Zivali. Kamp lahko zavrne vstop v
kamp lastniku Zivali, ki nima opravljenega obveznega cepljenja proti steklini. Psi
morajo biti na povodcu, nevarne pasme morajo imeti nameséen nagobénik. Vsak
lastnik psa ali macke je odgovoren za ravnanje Zivali in za CiSCenje iztrebkov. V kolikor
pride do neprimernega vedenja lastnika domacde Zivali ali napada Zivali ima kamp
pravico odpovedati gostoljubje ali zahtevati noSnjo nagobcnik.

PlaZa za pse je oznadena na obali morja, pasji tus se nahaja za sanitarnim blokom 4.
Domadcih zZivali ni dovoljeno voditi na morsko kopalis¢e za kopalce. V primeru, da lastnik
psa ne podisti iztrebka svojega psa, je dolzan placati 10,00 € pavsalnega nadomestila

za delo ciS€enja iztrebka. Ne - prijava domace Zivali se smatra za hujSo krsitev hisSnega
reda, zaradi katere se lahko odpove gostoljubje v kampu za lastnika Zivali.



23.V kampu je potrebno:

e paziti nared in Cistoco,

e smotrno uporabljati vodo in energijo,

e izvajati spremstvo otrok, varovati ljudi, Zivali in okolje
e skrbeti za poZarno varnost,

e na deponiji lo¢evati odpadke v skladu z navodili.

24.V kampu ni dovoljeno:
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e kuriti odprtega ognja, razen na zato oznacenih in namenjenih delih kampa

e prinasati vanj eksplozivnih in lahko vnetljivih snovi,

e voziti z vozilom hitreje od 10 km/h,

e odlagati kosovnega odpada,

e voditi pse brez povodca,

e voditi pse na bazen in na morsko kopalisce, ki ni oznaceno za pse

e posegati v prostor in zemljis¢e (zidati, kopati jarke, ograjevati povrsine z
Zicami ali Zi¢nato ograjo, Zagati ali lomiti drevje, izdelati lastno vodno,
komunalno ali elektri¢no napeljavo in kakor koli posegati v ureditev kampa
in podobno)

e uporabljati vodo za pranje avtomobilov in zalivanje,

e dograjevati in posegati v okolico mobilnih hisSic brez pisnega soglasja
vodstva kampa,

e puscati vklopljenih elektri¢nih in plinskih naprav brez nadzora,

e saditi zelenjave ali roZ na parceli,

e kositi trave z glasnimi kosilnicami med vikendom in pred 9.uro zjutraj.

Predstavniki kampa opravljajo kontrolo prijave gostov, bivalis¢ (Sotor, prikolica,
avtodom, mobilna hisica), domacih Zivali, vozil in plovil.

Gostje kampa so dolzni po prenehanju njihove pravice bivanja v kampu odstraniti
svoje prikolice, Sotore, mobilne hiSice ali avtodome ter druge stvari iz parcele in
obmocja kampa. Ce gostje kampa po prenehanju njihove pravice bivanja oziroma
najema parcele v kampu ne odstranijo vseh svojih stvari, ima kamp pravico, da se iz
zapuscéenih stvari gostov kampa poplaca storitev hrambe in odstranitve puséenih
stvar. Gosta se o tem predhodno pisno obvesti 1 mesec pred prodajo. Pri tem se k
dolgu doda stroske hrambe premicnin in stroSek najema parcele v kolikor kamp ni imel
moznosti oddajanja kampirnega prostora drugim gostom. Dolg se obraduna po
veljavnih cenikih za tekoce leto.

V primeru alarma za vihar, za drugo naravno nesreco ali drugi vremenski pojav, ki bi
lahko ogrozil goste kampa, lahko delavci kampa izvedejo evakuacijo gostov kampa na
obmodja parkiris¢ ob hotelu, oziroma v objekte ali druge povrsine v resortu. V primeru
evakuacije gostov kampa so gostje kampa dolzni upostevati navodila delavcev kampa.

Upravljavec osebnih podatkov je ADRIA Turisti¢no podjetje d.o.0., Jadranska cesta 25,
SI-6280 Ankaran, ki osebne podatke zbira in obdeluje skladno z zakonodajo s podrocja



varstva osebnih podatkov in v skladu s sprejeto Politiko zasebnosti za uporabnike
storitev kampa. Upravljavec osebne podatke gostov uporablja samo za namene,
opisane v Politiki zasebnosti in potrebne za izvajanje hiSnega reda ter jih ne posreduje
tretjim osebam. Politika zasebnosti je na voljo gostom v recepciji kampa, objavljena je
tudi na spletu in dostopna preko QR kode.

29. Zelimo, da bi se nasi gostje pocutili varno in spro$¢eno, nasim zaposlenim pa Zelimo
zagotavljati dostojanstveno in zdravo delovno okolje. Zato si pridrzujemo vse pravice
do zavrnitve gosta ali odpoved nadaljnjega bivanja v najsirSem smislu kot ga dopusca
veljavna zakonodaja, kadar:

e je gost v preteklosti Ze krsil dolocila hisSnega reda;

e gost ogrozZa ali je v preteklosti ogroZal varnost ali zdravje sebe, drugih gostov
ali usluzbencev kampa;

e ima gost neporavnane zapadle finan¢ne obveznosti do kampa;

e je gost na parceli, v avtodomu, v prikolici ali mobilni hiski bival neprijavljen ali
omogocal katerikoli drugi osebi, da v najetem prostoru biva neprijavljena;

e se gost vede nespostljivo do zaposlenih v kampu ali drugih obiskovalceyv, jih Zali,
jim grozi, jih nadleguje ali kako drugace spravlja v neprijeten poloZaj;

e uporablja odprt ogenj, nepooblaséeno posega v vodovodne, plinske ali elektro
instalacije ipd.

e je bil opozorjen na Cisto¢o najete parcele, pospravljanje iztrebkov za hisnimi
ljubljencki ipd.

e posega v zaklenjeno elektricno omarico ali na kakrsenkoli nacin vpliva ali poskusa
vplivati na Stevec porabe elektri¢ne energije, zaradi ¢esar lahko kamp gosta uvrsti
na ti. »Stop-listo«

Odlocitev o zavrnitvi gosta ali predcasni prekinitvi bivanja, je izklju¢no v domeni
kampa. V kolikor gost ne Zeli zapustiti kampa, bo vodstvo kampa obvestilo pristojno
varnostno sluzbo in/ali policijo, stroske deloZacije pa nosi gost. Prva moZnost za
preucitev prosnje glede ponovnega obiska je po preteku 10 let od dogodka.

Zelimo Vam prijetno bivanje!

Ankaran, 1.1.2025
Maruska Kokalj
direktorica druzbe



